TERMINOS DE REFERENCIA

CONTRATACION DE VEINTE (15) SERENOS EVENTUALES PARA LA DIVISION DE
SEGURIDAD CIUDADANA DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE LA VICTORIA,
PROVINCIA DE CHICLAYO, DEPARTAMENTO DE LAMBAYEQUE.

DEPENDENCIA SOLICITANTE:
Division de Seguridad Ciudadana.
Gerencia de Servicios Municipales y Gestion Ambiental.

DENOMINACION DE LA CONTRATACION:

Servicio de quince (15) SERENOS para la Division de Seguridad Ciudadana de la
Municipalidad Distrital de La victoria.

FINALIDAD PUBLICA:
La presente contratacion tiene como finalidad contar con el servicio de quince (15)

SERENOS para el servicio de patrullaje por sector que brinda la Divisién de Seguridad
Ciudadana de la Municipalidad del distrito de La victoria.

ANTECEDENTES:

La Municipalidad Distrital de La Victoria, Provincia de Chiclayo, Departamento
de Lambayeque; Que, de conformidad con el articulo 194 de la Constitucion Politica
del Pert, en concordancia con el articulo Il del Titulo Preliminar de la Ley N° 27972 —
Ley organica de Municipalidades. Se reconoce a los gobiernos locales autonomia
politica, econdmica y administrativa en los asuntos de su competencia con sujecion
al ordenamiento juridico. Asi mismo. El numeral 1) del articulo 195 de la Carta Magna,

reconoce a los gobiernos locales la competencia para aprobar su organizacion
interna.

La Municipalidad Distrital de La Victoria, busca desarrollar acciones de
fortalecimiento de la seguridad ciudadana en espacios durante las fiestas de

\ Navidad y Aflo Nuevo 2025, los mismos que requieren ser atendidos con mayor
2| vigilancia para evitar posibles actos delictivos tales como robos y hurtos, asi como

también consumo de bebidas alcohdlicas y sustancias toxicas, en ese sentido, se
hace necesaria la contratacion del presente servicio, a fin de fortalecer el servicio de

patrullaje por sector que realiza la Division de Seguridad Ciudadana de la Municipalidad
Distrital de La victoria.

OBJETO DEL REQUERIMIENTO.
Se busca contar con el servicio de quince (15) SERENOS para el servicio de patruliaje

por sector que brinda la Divisién de Seguridad Ciudadana de la Municipalidad del distrito
de La victoria.

ALCANCES Y DESCRIPCION DEL SERVICIO
6.1. ACTIVIDADES A REALIZAR

a) Coordinar y apoyar a la Policia Nacional del Peru en el desarrollo de acciones de
patrullaje integrado;

b) Realizar el patrullaje municipal en forma sistémica, articulada y sectorizada al interior
del ambito geografico de la municipalidad provincial o distrital donde presta servicio

de serenazgo, asi como las demas modalidades de prestacion de este servicio
municipal;

¢) ldentificar los puntos criticos, zonas de riesgo, teniendo como referencia el mapa del




# elaborado por la o las comisarias de su jurisdiccion y el mapa de riesgo
“elaborado por la Division de seguridad ciudadana.

d) Prestar orientacién y auxilio inmediato a la ciudadania en materia de seguridad
ciudadana, con especial énfasis a las personas en situaciéon de vulnerabilidad y
grupos de especial proteccion;

e) Realizar acciones disuasivas y preventivas para emitir alertas tempranas en apoyo a
las funciones de Seguridad Ciudadana que cumple la Policia Nacnonal del Peruy otras
instituciones vinculadas a la seguridad ciudadana.

f) Propiciar el orden, la tranquilidad, la seguridad y la convivencia pacifica en la
comunidad, respetando las normas vigentes y los derechos fundamentales de la
persona;

g) Coadyuvar en la deteccion de las infracciones a las ordenanzas municipales,
comunicando oportunamente al area correspondiente de la municipalidad provinciales
o distritales a la que pertenece, para el inicio de los procesos sancionadores
establecidos en las normas vigentes;

h) Formular el respectivo Formato de Ocurrencias de todas las incidencias que se
produzcan durante su turno de servicio € ingresario en el Registro Estandarizado de
Ocurrencias, administrado por la Direccion General de Seguridad Ciudadana del
Ministerio del Interior.

i) Apoyar a las personas en situacion de vulnerabilidad durante su desplazamiento o
cruce de vias hasta un lugar seguro.

j) Brindar apoyo subsidiario a la Policia Nacional del Pert para el control del transito
vehicular, cuando lo solicite;

fiscalizacion o la que haga sus veces de la municipalidad provincial o distrital a la que
pertenece con la Policia Nacional del Perd;

) Informar la falta o poca iluminacién en espacios publicos, asi como el estado de la
infraestructura vial, sefnalizacion y el funcionamiento del sistema de semaforizacion;

- m)Otras que disponga el jefe de Serenazgo y/o jefe de Operaciones de Serenazgo,

relacionados al servicio.
REQUISITOS DEL POSTULANTE

A) Perfll del sereno (15)
Persona natural.
e Contar con ficha RUC activo.
s No debe tener impedimento para contratar con el Estado. Acreditar
con DJ.
* No incurrir en nepotismo. Acreditar con DJ.
° No contar con antecedentes penales, policiales y judiciales.

B) Experiencia

° Experiencia general: experiencia minima de seis (06) meses en
entidades publicas y/ privadas

- Experiencia especifica: minima de fres (03) meses en entidades
publicas o privadas en cargos relacionados a Serenazgo y/o Seguridad
Privada.
Formacién: Cursos y/o capacitaciones en Seguridad Ciudadana.
Secundaria completa.




-- 8. LUGARY PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO.

Lugar. El servicio es en la Division de Seguridad Ciudadana de la
Municipalidad Distrital de La Victoria, perteneciente a la Gerencia de
Servicios Publicos de la Municipalidad Distrital de La Victoria.

Plazo del servicio sera de cuarenta y cinco (45) dias calendario a partir
del dia siguiente de notificado el contrato.

La victoria, 25 de octubre del 2024
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