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RESOLUCION DE ALCALDIA N° QN9 - 2022 - MDLV
La Victoria, 719 ENE 2022

El Alcalde de la Municipalidad Distrital de La Victoria
VISTO:

El Informe N® 422-2021-MDLV/GM, Memorando N° 597-2021-MDLV/GA, Informe N° 1088-
2021-MDLV/UP, Informe N° 532-2021-MDLV/GA, Memorando N° 049-2021-MDLV/GPP y CTI,
Informe N° 706-202 1-MDLV/GPP y CTl, Informe N° 123-2021-MDLV/UP y R, Informe N° 707-2021-
MDLV/GPP y CTI, Informe N° 804-2021-MDLV/GA, Informe N° 1360-2021-MDLV/UP, Informe N°
703-2021-MDLV/GA, Informe N° 133-2021-MDLV/UP y R, Informe N° 735-2021-MDLV/GPP y CTI,
Y:

CONSIDERANDO:

Que, el articulo 194° de la Constitucidn Politica del Peru, modificado por Ley N.2 30305, en
concordancia con el articulo Il del Titulo Preliminar de la Ley N.2 27972, Ley Orgénica de
Municipalidades, establece que las municipalidades provinciales y distritales son los érganos de
gobierno local, gue gozan de autonomia politica, econdmica y administrativa en los asuntos de su
competencia, del mismo modo en la parte in fine del mismo cuerpc normativo, se prescribe que la
autenomia de las municipalidades radica en Ia facultad de ejercer actos de gobierno, administrativos
y de administracién con sujecion al ordenamiento juridico;

Que, mediante Informe N° 422-2021-MDLV/GM, de fecha 21 de setiembre de 2021, =l
Gerente Municipal, solicitz a Gerencia de Administracidn la lzboracién de otorgar reconocimiento
a los servidores responsables de la implementacién de las medidas de remediacién y medidas de
control, cuando éstas son cumplidas en su totalidad en los plazos establecidos;

Que, mediante Memorando N° 597-2021-MDLV/GA, de fecha 22 de setiembre-de 2021, el
Gerente de Administracion, solicita a la Jefatura de la Unidad de Personal, sclicita al elaboracidn de
un norma interna que regule el otorgamiento que regule el reconocimiente a los servidores
responsables de la implementacion de lzs medidas de remediacidn y medidas de control, cuzndo
éstas son cumplidas en su totalidad y en los plazos establecidos:

Que, mediante Informe N° 1088-221-MDLV/Up, de fecha 11 de octubre de 2021, &l Jefe de
la Unidad de Personal, remite a Iz Gerencia de Administracidn el proyecto de |z Directiva para el
otorgamiento de reconocimiento para |la implementacidn de las medidas de remediacién y control

censignados en el Plan de Accidn del sistema ce control interno de la Municipalidad Distrital de La
Victoria;

Que, mediante Informe N® 532-2021-MDLV/GA, de fecha 12 de cctubre de 2021, el Gerente
de Administracidn, remite a Gerencia de Planificacidn y Presupuesto, &l Proyecto de Directiva:
Otorgamiento de Reconocimiento de lzs Medidas de Mediacién y Control en el Plan Anual del
Sistema de Control interno de la Municipalidad Distrital de La Victoria;
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Que, mediante Memorando N* 043-2021-MDLV/GPP y CTl, de fecha 30 de noviembre de
2021, el Gerente de Planificacidn y Presupuesto, informa z la Jefatura de Planificacidn vy
Presupuesto y Cooperacidon Técnica Internacional, el estado situacional de y fase en la que se
encuentra la Directiva del Sistema de Control Interno;

Que, mediante infarme N°® 706-2021-MDLV/GPP y CT1, de fecha 15 de diciembre del 2021, el
Gerente de Planificacién y Presupuesto v Cooperacidn Técnica Internacional, remite a la Gerencia
Municipal la Directiva “Lineamientos que Regulan |z Evaluacidn Anual del Desempefio de los
Funcionarics de la Municipalidad Distrital de La Victoria”, el mismo gue mediante proveido 15 de
diciembre de 2021, otorga el visto bueno de aprobado y continuar con el tramite correspondiente;

Que, mediante Informe N° 123-2021-MDLV/UP y R, de fecha 15 de diciembre de 2021, la
Unidad de Planificacion y Presupuesto remite al Gerente de Planificacion y Presupuesto, el proyecto
de la Directiva “Lineamientos que Regulan la Evaluacion Anual del Desempefic de los Funcignarios
de la Municipalidad Distrital de La Victoria”, con |z finalidad que la Gerencia Municipal, |a Gerencia
de Administracion (Unidad de Personal) a fin que puadan levantar y subsanar observaciones;

Que, mediante \nforme N° 707-2021-MDLV/GFP y CTl, de fecha 15 de diciembre de 2021, el
Gerente de Planificacidn y Presupuesto y Cooperacion Técnica Internacional, remite a Iz Gerencia
de Administracion la dirsctiva de “Lineamientos que regulan |z evaluacidon anual de desempeiio de
los funcionarios de la Municipalidad Distrital de Lz Victoria”, a fin que su regresentada eleve a
La Unidad de Persanal y pueda levantar vy subsanar algunas observaciones correspondientes;

Que, mediante Memorando N° 804-2021-MDLV/GA, de fecha 16 de diciembre de 2021, el
Gerente de Administracion, remite a la Unidad de Personal, el proyecto de la Directiva
“Lineamientos que Regulan la Evaluacion Anual del Desempefio de los Funcionarios de la
Municipalidad Distrital de La Victoria”, para su revision e informe;

Que, mediante Informe N° 1360-2021-MDLV/UP, de fecha 17 de diciembre de 2021, el Jefe
de la Unidad de Personal, informa a la Gerencia de Administracién que “No existe alguna

observacién por parte de su Jefatura;

Que, mediante Informe N° 703-2021-MDLV/GA, de fecha 21 de diciemore de 2021, pone

A% . de conocimiento a la Gerencia de Planificacion y Presupuesto que mediante Informe N° 1360-2021-
“'MDLV/UP, no ha tenido observaciones por parte de a Unidad de Personal;

Que, mediante Informe N°® 133-2021-MDLV/UP vy R, de fecha 28 de diciembre de 2021, el
Jefe de la Unidad de Planificacién vy Racionalizacién, remite el proyectc de la Directiva
“Lineamientos que Regulan la Evaluacidn Anual del Desempefio de los Funcionarios de la
Municipalidad Distrital de La Victoria”, a fin que el Gerente de Planificacién y Presupuesto, remita
a Gerencia Municipal quién elevard a Asesoria Juridicz, y eleve 3 Alcaldia para su aprobacion
correspondiente;

Que, mediante Informe N° 735-2021-MDLV/GPP y CTI, de fecha 28 de diciembre de 2021,
2| Gerente de Planificacion y Presupuestc y Cooperacion Técnica Internacional, remite 2 la Gerencia

éMunicipal la Directiva “Lineamientos que Regulan la Evaluacidn Anual del Desempefic de los
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MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE LA VICTORIA

Funcionarios de la Municipalidad Distrital de La Victoria”, motivo por el cuzl el Gerente Municipal
mediante proveido de fecha 28 de diciembre de 2021, remite a Ia Gerencia de Asesaria Legal y
procuraduria a fin de proyectar resolucién:

Que, un lineamiento es una tendencia, una direccién o un rasgo caracteristico de algo, en
términos mas amplios, podemos decir que un lineamiento es cada unc de los pasos, reglas,
objetivos, etc., que se establecen con el fin de organizar, regular o lograr el desarrollo de algo o
alguien®. Teniendo claro este concepto, podemos indicar gue un lineamiento vendria a ser una
directiva, que en la Administracidn Publica, se trata de un documento administrativo;

Que, la Directiva es un documento técnico-normativo gue orienta las acciones de los
servidores de |2 Administracién Publica en el cumplimiento de sus funciones o en la ejecucion de
tareas encomendadas. Generalmente la Directiva complementa o precisa, en forma minuciosa,
disposiciones contenidas en un reglamento o una resolucidn. La Directiva, es un medio de
comunicacion muy importante, su uso v aplicacion hara gue una institucidn marche ordenadamente
y logre el éxito deseado con el prestigio y la confianza de sus usuarios. La Directiva enlaza 3 la
autoridad con facultad para expedir disposiciones gubernamentales con el personal suberdinado.

Que, la Directiva tiene por finalidad precisar politicas y determinar procedimientos o
acciones que deben realizarse en cumplimiento de disposiciones legales vigentes. A partir de ese
punto central, se debe elaborar un esquema bésico que comprenda®:

* [l objetive: Indica de forma clara y concreta el resultado que se quiere alcanzar con la |
aplicacion de la Directiva.

» La finalidad: Indica concretamente el propdsito final al que se contribuye con lz
aplicacion de la Directiva. Generalmente es la respuesta 2 la pregunta ¢para qué lograr
el objetivo?

* La base legal: Precisa las disposiciones legales vigentes que norman la Directiva. Slo |
debera hacerse mencidn a la fuente o fuentes normativas que directamente sustenten ‘
la potestad reglamentaria sjercida. |

e El alcance o dambito de aplicacidn: Define el alcance funcional y/o estructural de |
aplicacién de la Directiva, precisando las gerencias y unidades de la municipalidad |
comprendidos.

* Laresponsabilidad: Sefiala qué gerencia(s) y/o unidad(es) se encuentran obligados a dar
cumplimiento a la Directiva.

e Las disposiciones generales: Son directrices de caracter genérico que sirven de marco
para el mejor entendimiento y aplicacién de |a Directiva. En esta seccidn, de ser el caso,
deberin considerarse acapites como:

- Las definiciones operacionzles o glosario de todos aquellos términos poco conocidos,
de cardcter técnico, de dificil interpretacidn, o que no sean cominmente utilizados, de
ser el caso.

! En http://diccionario sensagent.com/lineamiento/es-es/ (02-07-2020)

Lubips.loumicipioaldie comiconsultas-lrecuentes/consilta frecuente 9009/ 784/ (02:07:2020)
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- Las siglas o acrdnimos a ser utilizados.
- Las responsabilidades de los érganos involucrados
- Otros de caracter genérico.

* Las disposiciones especificas: Directrices o lineamientos de caracter particular que
detallan secuencialmente el tema que se guiere normar, acciones administrativas vy
procedimientcs que se van a efectuar con los cuales se pretende obtener un
determinado resuitado en funcidn al objetivo de la Directiva.

* Llas disposicicnes complementarias: Establecen reglas de caricter temporal o
complementaric sobre el tema de la Directiva, que no pueden ubicarse en la seccidn
correspondiente a las Disposiciones Generales porque no lo regulan, pero si contricuyen
al logro del objetivo. Su uso es opcional. Esta seccién también se emplear3 para indicar
qué Directivas se estan modificando o dejando sin efecto.

¢ Los anexos: Formularios, formatos, modelos de referencia u otros similares que se
considere conveniente adjuntar a la Directiva. Asimismo, se deberd adjuntar el
flujograma o flujogramas correspondientes.

Que, para la elaboracién de una Directiva se debe tomar en consideracion, los siguientes
Principios:

e Eficacia: Las propuestas de directivas deben hacer prevalecer el cumplimiento de la
finalidad del acto de administracién interna sobre aquellos formalismos cuya realizacidn no
determinen aspectos importantes en su decisién final. La finalidad institucional del acto de
administracion interna debe ajustarse al marco normative vigente y aplicable, de forma tal
que su validez serd garantia de la finalidad publica gue se busca satisfacer.

e Simplicidad: Los procesos establecidos en |a municipalidad para la formulacién, aprobacién
y modificacién de directivas deberan ser sencillos, debiendo eliminarse toda complejidad
innecesaria; por tanto, las actividades y los requisitos exigidos serdn racionales y
proporcionales a los fines que se persigue cumplir.

* Uniformidad: Las propuestas de directivas deberan establecer actividades similares para
procedimientcs similares, garantizando gue las excepciones a los principios generales no
seran convertidas en la regla general. Toda diferencizcidn deberd basarse en criterios
objetivos debidamente sustentados.

Que, a manera de conclusién, se sefiala que la Directiva es un documento normative en el que
se establecen aspectos técnicos y operativos en materias especificas, gue pueden partir de una
norma de caracter general, por ello, en el presente caso, la Directiva que emita Iz Municipalidad
Distrital de La Victoria, establecers los criterios técnicos vy procedimientos para la implementacidn
de la evaluacion de desempefio ce los funcionarios de |a Municipalidad Distrital de La Victoria —
Chiclayo;
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-

BASE LEGAL:

> Constitucidn Politica del Perd.

» Ley Organica de Municipalidades Ley N° 27972

> Decreto Legislativo N° 276 Ley de Bases de la Carrera Administrativa y de Remuneraciones
del sector publico y su Reglamento.

> Decreto Legislativo N° 1057 que regulz el Régimen Especial de Contrataciones
Administrativas de Servicio y Modificatorias.

» Ley N° 27815 Ley del Cadigo de Etica de la Funcidn Publica.

» Ley N® 28175 Ley Marco del Empleo Publice.

> LeyN®30057 Ley del Servicio Civil, Capitulo lil: De la Gestidn del rendimiento y la evaluacién
del desempefio laboral.

> Decreto Supremo N° 040-2014-PCM, que aprueba el Reglamento General de |2 Ley del
Servicio Civil, y su modificatoria aprobada mediante Decrato Supremo N°® 127-2019-PCM

> Decreto Legislativo N° 006-2017-TUQ de la Lley 27444, Ley del Procedimiento

Administrativo General.
» Decreto Supremo N° 004-201S-JUS, Texto Unicc Ordenado de la Ley 27444, Ley del
Procedimiento Administrativo General.
> Ley N° 27588 Ley que establece prohibiciones e incompatibilidades de funcionarios y
Servidores Publicos, asi como las personas que prestan servicio al estado bajc cualguier
modalidad contractual.
» Resolucion de Contraloria N® 320-2006-CG, Normas de Control Interno del Sector Publico.
> Directiva N° 006-2019-CG/INTEG, “Implementacidn del Sistema de Control interno en |a
£ Entidades del Estado” aprobadc mediante Resolucién de Contraloria N° 146-2019-CG y su
s Mnlay:is:fica_on_ .;g, modificatoria Resolucién de Contraloria N° 130-2020-CG.

Que, conforme a lo dispuesto en el inciso 6), del articulo 20°, concerdante con lo dispuesto
en el articulo 43° de la Ley N° 27972 “Ley Orgénica de Municipalidades”, prescriben como una de
las atribuciones del Alcalde la de dictar Resoluciones de Alcaldia y por la cual aprueba y resuelve,
los asuntos de caracter administrativo;

Que, estando a lo expuestc y en uso de las atribuciones conferidas, asi como en potestad
del articule 39° de la Ley N° 27972, Ley Orgénica de Municipalidades, contando con el visto bueno
de la Gerencia Municipal, Gerencia de Administracién, Gerencia de Planificacion, Presupuesto ¥

\ . Cooperacion Técnica Internacional y la Gerencia de Asesoria Juridica;

SE RESUELVE:

RTICULO PRIMERO: APROBAR la “Lineamientos gue Regulan la Evaluacién Anual del
Desempeﬁc de los Funcionarios de la Municipalidad Distrital de La Victoria”, |z misma que sa anexa
la presente resolucion.

ARTICULO SEGUNDO: DISPONER que |z presente directiva ses de estricto cumplimiento y
aplicacion de la Gerencia de Municipal, Gerancia de Administracién y Unidad de Personal a todos
los funcionarios de la Municipalidad Distrital de La Victoria, bajo responsabilidad.
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ARTICULO TERCERO: ENCARGAR 2 la Secretaria General

, 1a notificaciéon de la presente
resolucion a todos los funcicnarios de ésta Entidad Municipal.

ARTICULO CUARTO: ENCARGAR 2l Responsable del Portal Web Institucional

Estdndar Ia
publicacion de la presente resolucidn en el portal web institucional.

POR TANTO:

Registrese, Comuniquese, Publiquese y Cimplase
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DIRECTIVA N°009-2021-MDLV/UPyR

“LINEAMIENTOS QUE REGULAN LA EVALUACION ANUAL DEL DESEMPENO DE LOS
FUNCIONARIOS DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE LA VICTORIA”

OBIETIVO.-

Establecer criterios técnicos y procedimientos para la implementacién de la evaluacién de
desempefio de los funcionarios de la Municipalidad distrital de La Victoria (MDLV) - Chiclayo.
Ademas de cautelar el desarrollo de un proceso de evaluacién, que asegure transparencia y
equidad en la evaluacion, asi como el cumplimiento de las disposiciones legales y
administrativas relacionadas ha dicho proceso.

FINALIDAD.-

La presente directiva tiene por finalidad establecer los lineamientos y acciones a seguir que
permitan identificar las fortalezas y debilidades del desempefio de los funcionarios a fin de
implementar las acciones de capacitacién que contribuyan a la optimizacién de las
competencias individuales de los funcionarios y del servicio que brinda cada unidad orgénica,
buscando la mejor calidad de los servicios que presta la Municipalidad Distrital de La Victoria
a la poblacion del distrito, identificada la efectividad del personal en alcanzar las metas
institucionales y conocer que unidades orgédnicas requieren ajustes para mejorar su
desempefio.

BASE LEGAL.-

a) Constitucion Politica del Perd.

b) Ley N® 27972 - Ley Organica de Municipalidades.

c) Decreto Legislativo N2 276 - Ley de Bases de la Carrera Administrativa y de
Remuneraciones del sector Publico y su Reglamento.

d) Decreto Legislativo N2 1057 - Decreto Legislativo que regula el Régimen Especial de
contrataciones Administrativas de Servicio y sus Modificatorias.

e) Ley N° 27815 - Ley de Cédigo de Etica de la Funcién Publica.

f) Ley N° 28175 - Ley Marco del Empleo Publico.

g) Ley N° 30057 - Ley del Servicio civil, Capitulo 1ll: De la Gestién del rendimiento y la
evaluacion de desempefio.

h) Decreto Supremo N2 040-2014-PCM, que aprueba el Reglamento General de la Ley del
Servicio Civil, y su modificatoria aprobada mediante Decreto Supremo N2 127-2019-PCM

1) Decreto Legislativo N°006-2017 - TUO de la Ley 27444, Ley del Procedimiento

Administrativo General.

j) Decreto Supremo N2 004-2019-JUS, Texto Unico Ordenado de la Ley N2 27444, Ley del
Pracedimiento Administrativo General.

k) Ley N° 27588 - Ley que establece prohibiciones e incompatibilidades de funcionarios y
Servidores Publicos, asi como las personas que prestan servicio al Estado bajo cualquier
modalidad contractual.

[) Resolucion de Contraloria N® 320-2006-CG, Normas de Control Interno del Sector
Publico.

m) Directiva N° 006-2019-CG/INTEG, “Implementacién del Sistema de Control Interno en
las entidades del Estado” aprobada mediante Resolucién de Contraloria N°146-2019 —
CG y su modificatoria Resolucion de Contraloria N2 130 2020 CG.

ALCANCE.-

Las disposiciones contenidas en la presente directiva alcanzan a los funcionarios (Gerentes,
Jefe de Unidades, Jefe de Divisiones, Organos Desconcentrados y Procurador Publico
Municipal, asi como también a los contratados bajo la modalidad de Contrato Administrativo
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de Servicios (CAS) de la Municipalidad Distrital de La Victoria (a excepcion de: AIcaId'e,
Teniente Alcalde, Regidores, Jefe de la Oficina de Control Institucional y los consultores).

V. VIGENCIA.-
La presente Directiva entrara en vigencia a partir del dia siguiente de su aprobacién y su
publicacién en el portal institucional de la Municipalidad Distrital de la Victoria. Asimismo, la
presente directiva puede ser modificada y actualizada por efectos de la evaluacidn periddica
de su aplicacién en concordancia a las modificatorias y/o aprobacién de nueva normatividad.

VI. RESPONSABILIDAD.-

La Gerencia Municipal a través de la Gerencia de Administracion y la Unidad de Personal,
debera cumplir y hacer cumplir las actividades de reconocimiento que se realicen en la
Municipalidad Distrital de la Victoria, establecidas en la presente Directiva.

DEFINCIONES.-

7.1. Funcionario Publico.- El que desarrolla funciones de preeminencia politica, reconocida
por norma expresa que representan al Estado o a un sector de la poblacidn, desarrollan
politicas del Estado y/o dirigen organismos o entidades publicas.

El funcionario publico puede ser:
a) De eleccidn popular directa y universal o confianza politica originaria. (Presidente,
Congresistas, Alcaldes, etc.)
b) De nombramiento y remocién regulados
c) De libre nombramiento y remocién.

infstracion 'i",’

7.2. Capital Humano. - Son el conocimiento, las habilidades y las capacidades de las personas
que tienen un valor econémico para la municipalidad.

7.3. Evaluacioén.- Es el conjunto de medidas disefiadas para estimar el rendimiento del
capital humano (a fin de proporcionar a la Alta Direccion una vision actual y precisa del
capital humano, para estimar el nivel de competitividad institucional).

7.4. Categoria de Desempefio.- Se refiere al nivel de logros alcanzados con respecto a los
factores de evaluacion en un periodo determinado.

.771.5. Competencia.- Es la suma de la educacion, conocimientos habilidades, valores y
experiencia de cada persona, manifestada en su comportamiento y que esta casualmente
relacionada a un estandar de efectividad en un trabajo o situacién.

7.6. Factores.- Indicadores y criterios para la evaluacion de desempefio de los funcionarios
de la Municipalidad.

7.7. Peso. - Es la importancia de los factores y competencias expresadas en un parcentaje.

7.8. Formato de Evaluacion. — Es una herramienta que sirve para medir el desempefio de los
funcionarios en un periodo determinado de tiempo. Se encuentra disefiada en formato
Excel y en Word.

7.9. El Evaluador. - Es el funcionario responsable que directamente supervisa la labor del
evaluado, quien debe apreciar objetivamente el proceso de evaluacion de desempefio.

7.10. El Evaluado. - Son los funcionarios sujetos a evaluacion que esta a cargo de un drgano
o unidad orgdnica de acuerdo a la Estructura Organica y al Reglamento de Organizaciény
Funciones (ROF) de la Municipalidad.
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Vill. DISPOSICIONES GENERALES.-

8.1. Unidad Orgénica Responsable para Desarrollar la Evaluacion de los Funcionarios:

8.1.1. El proceso de evaluacion anual de desempefio de los funcionarios esta a cargo
de la Gerencia Municipal, Gerencia de Administracion y la Unidad de Personal.

8.1.2, La Unidad de Personal es la encargada de administrar todas las actividades
inherentes al proceso de evaluacion de desempefio y es encargada de
actualizar las herramientas de evaluacion de desempefio.

8.2. Condiciones Generales de la Evaluacion de Desempefio:
8.2.1. Para ser evaluados, los funcionarios deben contar con vinculo laboral vigente
con fa Municipalidad distrital de La Victoria.

8.2.2. En caso de desplazamiento interno de personal, los funcionarios seran
evaluados en la unidad orgédnica donde prestaron el mayor tiempo de servicios
durante el periodo de evaluacién.

8.2.3. La evaluacion de desempefio se realizara de manera anual y la calificacion
correspondiente a dichas evaluaciones conformara una unica evaluacion.

8.3. Registro de Resultados
8.3.1. Lla Unidad Organica Responsable para desarrollar la evaluacion de los
funcionarios, debera registrar los resultados individuales de las evaluaciones
de desempefio en cada legajo personal de los evaluados.

\ IX. DISPOSICIONES ESPECIFICAS.-
o 9.1. Evaluacion anual de Desempefio de los funcionarios:

9.1.1. El proceso de evaluacion anual de desempefio de los funcionarios se realizara a
todos a los funcionarios (Gerentes, Jefe de Unidades, Jefe de Divisiones, Organos
Desconcentrados y Procurador Plblico Municipal, asi como también a los
contratados bajo la modalidad de Contrato Administrativo de Servicios, CAS), los
cuales seran registrados en el Formato del Anexo N2 01.

9.1.2. El proceso de evaluacion anual de desempefié de los funcionarios estard
alineado a los factores evaluativos descritos en la presente directiva.

9.1.3. La Unidad Organica Responsable para desarrollar la evaluacién de los
funcionarios (UORpDEF), y la Oficina de Planeamiento Estratégico, Presupuesto
y Modernizacidn Institucional, con relacion a la Programacién de Inversiones
establecerdn los criterios adicionales de la evaluacion anual de desempefio de
los funcionarios de ser el caso.

9.1.4. La evaluacidn estara a cargo de Unidad Organica Responsable para Desarrollar
la Evaluacion de los funcionarios (UORpDEF) (Num. VIII, 8.1), con el apoyo
correspondiente de quien determina dicha Unidad Organica Responsable
Evaluacion Funcionarios.

9.1.5. Los Evaluadores debera cumplir con el desarrollo del proceso en los plazos que
estableceran oportunamente la Unidad Organica Responsable para Desarrollar
la Evaluacién de los funcionarios (UORpDEF), guardando la confidencialidad y
veracidad de informacion.
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9.1.6. Los aspectos no contemplados en la presente directiva serdan atendidos y
resueltos por la Unidad Orgénica Responsable para Desarrollar la Evaluacion de
los Funcionarios (UORpDEF).

9.1.7. Los resultados de la evaluacidon de desempefié son una fuente de informaciony
consulta para la Unidad Orgdnica Responsable para Desarrollar |a Evaluacidn de
los funcionarios.

9.1.8. Unidad Organica Responsable para Desarrollar la Evaluaciéon de los Funcionarios
{(UORPpDEF), procedera con las evaluaciones que corresponden a cada evaluado
de acuerdo a su puesto de trabajo y elaboraré un informe en conjunto sobre los
resultados obtenidos dirigido a la Alcaldia, quienes informaran las medidas
correctivas a cada funcionario evaluado, para su conocimiento y notificacion
correspondiente, disponiendo el Alcalde las acciones correspondientes.

Proceso de la Evaluacion Anual de Desempefio de los Funcionarios:

9.2.1. Este proceso de evaluacion de desempefio se usa como herramienta de gestion,
gue sirve para evaluar como los conacimientos, habilidades y comportamientos
de los funcionarios y como esto aportan al logro de las metas institucionales.

9.2,2. Se ha considerado para la evaluacion del desempefio de funcionarios factores
evaluativos como indicadores de cumplimiento de sus labores, para el periodo
a evaluar.

9.2.3. La Unidad Organica Responsable para Desarrollar la Evaluacidon de los
Funcionarios (UORpDEF), remitira a los evaluados los cuestionarios de
evaluacion anual de desempefio de los funcionarios de la MDLV segtn el Anexo
N2 04; con |a finalidad que cumplan con el llenado respectivo y procederan a
devolver los formatos debidamente firmados.

9.2.4. Asimismo, la Unidad Orgénica Responsable para Desarrollar |a Evaluacion de los
funcionarios (UORpDEF), remitird a los respectivos funcionarios inmediatos para
el llenado del Anexo N2 03; en este caso a los Jefe de Unidades, Jefe de
Divisiones, Organos Desconcentrados y Procurador Publico Municipal, asi como
también a los Contratados bajo la modalidad de Contrato Administrativo de
Servicios (CAS), lo realizaran los Gerentes de cada Oficina, asi mismo para el caso
del Gerente Municipal la evaluacidn lo realizara el Alcalde, para el caso del
Gerente de Administracion la evaluacion lo realizara el Gerente Municipal, los
formatos una vez concluidos serdn remitidos debidamente firmados a la
(UORpDEF).

9.2.5. Laevaluacidn a los funcionarios es efectuada por el evaluador, una vez realizada,
este convoca al evaluado de manera individual a fin de darle a conocer los
resultados y efectuar la retroalimentacién sobre desempefio suscribiendo
ambos la evaluacion correspondiente.

9.2.6. Lafirma del evaluado no significa su conformidad con la evaluacion, sino que ha
sido participe en el proceso de evaluacion y ha tomado conocimiento de los
resultados obtenidos. El evaluador y evaluado podran escribir en el formato sus
observaciones, comentarios y/o sugerencias, si es que lo estimen pertinente.
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9.2.7. Los formatos de evaluacion abarcan los siguientes funcionarios de las unidades
organicas, segln la estructura organica y el Reglamento de Organizacion y
Funciones (ROF) de la Municipalidad.

FORMATOS PUESTOS DE FUNCIONARIOS

GERENTES

PROCURADOR PUBLICO MUNICIPAL
JEFE DE OFICINA

JEFE UNIDAD

JEFE DIVISION

JEFES ORGANOS DESCONCENTRADOS

9.3. Factores Evaluativos:
La evaluacion de desempefio contiene ocho factores evaluativos:

9.3.1. Factor evaluativo I: Resultados de la Evaluacion del Plan Operativo
Institucional — POI.-

Donde se evaluara el logro de objetivos establecidos por cada drgano o unidad
organica, durante el afio de validez de los documentos institucionales, el cual
serda medido anualmente.

| a) Los objetivos seran definidos de acuerdo a las actividades operativas del Plan

| Operativo Institucional (POI) de la Municipalidad, vigente para el afio de
evaluacion, los cuales tendran validez para las evaluaciones de los
funcionarios se requieren medir la programacion.

b) Se calificara de acuerdo a los resultados de la evaluacion del POI del afio a
evaluar informacion que sera proporcionada por la Oficina de Planeamiento
Estratégico, Presupuesto y Modernizacion Institucional. Toda vez que, es la
encargada de realizar el seguimiento, monitoreo y evaluaciéon del POI
Aprobado conforme a los lineamientos establecidos por el Centro de
Planeamiento Estratégico — CEPLAN.

c) Se calificara el cumplimiento de acuerdo a los porcentajes establecidos en el

N formato de evaluaciéon del Anexo N2 05.

9.3.2. Factores evaluativos ll: Registro de Comportamiento Laboral, proporcionado
por la Unidad de Personal.-

a) Se calificara de acuerdo a las respuestas del cuestionario del Anexo N2 02

b) Se calificara de acuerdo al reporte de asistencias proporcionadas por Unidad
de Personal.

c) Se calificard de acuerdo a la informacion del legajo personal de cada
evaluado respecto a las llamas de atencién y de las acciones proporcionadas
por la Unidad de Personal.

d) Se calificara el cumplimiento de acuerdo a los porcentajes establecidos en el
formato de evaluacion del Anexo N2 05.

9.3.3. Factor de evaluativo lll: Valoracién del Funcionamiento superior Inmediato.-

a) Se calificard de acuerdo a la respuesta del cuestionario del Anexo N2 03.
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b) Se calificara de acuerdo a la informacidn proporcionada por los funcionarios
superiores inmediatos, respecto al llenado del Anexo N2 03, en el caso de
Unidades, Divisiones lo realizara los Gerentes o Jefes de Oficina, con relaciéon
al Procurador y demas Gerencias y Oficinas lo realizara el Gerente Municipal,
y para la Gerencia de Administracién lo realizara el Gerente municipal, asi
mismo para el caso del Gerente Municipal lo realizara el Alcalde.

c) Todos los formatos llenados del Anexo N2 03 seran remitidos a la Unidad
Orgénica Responsable para Desarrollar la Evaluaciéon de los funcionarios
(UORpDEF).

d) Se calificard cumplimiento de acuerdo a los porcentajes establecidos en el
formato de evaluacion del Anexo N2 05.

9.3.4. Factor de Evaluacion IV: Cumplimiento de Metas del Plan de Incentivos — MEF.-

a) Se calificara de acuerdo a las respuestas del cumplimiento del Anexo N2 04,

b) Se calificard de acuerdo a la informacion proporcionada por la Oficina de
Planeamiento Estratégico, Presupuesto y Modernizacion Institucional.

c) Se calificara el cumplimiento de acuerdo a los porcentajes establecidos en el
formato de evaluacion del Anexo N2 05.

9.3.5. Factor Evaluativo V: Resultado de Encuestas de Gestién municipal.-

a) Se calificara de acuerdo a las respuestas del cuestionario del Anexo N2 05.

b) Se calificard de acuerdo a la informacién proporcionada Oficina de
Planeamiento Estratégico, Presupuesto y Modernizacion Institucional, toda
vez que es la unidad orgdnica encargada de planificar, organizar, dirigir y
desarrollar estudios de medicion de satisfaccion por parte de los ciudadanos
de la calidad de la produccion de los bienes y servicios municipales.

c) Se calificara el cumplimiento de acuerdo a los porcentajes establecidos en el
formato de evaluacion del Anexo N2 05.

Factor Evaluativo VI: Logros alcanzados por obtener Premios vy
Reconocimiento de entidades Publicas y Privadas.-

a) Se calificara de acuerdo a las respuestas del cuestionario del Anexo N2 04.
b) Se calificara el cumplimiento de acuerdo a los porcentajes establecidos en el
formato de evaluacion del Anexo N2 05.

9.3.7. Factor Evaluativo VII: Porcentaje de ejecucion de Ingresos y Generacién de
Nuevos y/o Mayores Ingresos no previstos en el Presupuesto de Ingresos.-

a) Se calificara de acuerdo a las respuestas del cuestionario del Anexo N2 04,

b) Se calificara de acuerdo a la informacion proporcionada por la Oficina de
Planeamiento Estratégico, Presupuesto y Modernizacion Institucional, en ese
sentido se remitiran los reportes relaciona a la Ejecucion Presupuestal de los
Ingreso con la finalidad de obtener el porcentaje de ejecucion.

c) Se calificara el cumplimiento de acuerdo a los porcentajes establecidos en el
formato de evaluacion del Anexo N2 05.

9.3.8. Factor de evaluativo VIIl: Generar Ahorro y Reduccion de Gastos sin Perjuicio
de la Calidad de los Servicios Publicos o Administrativos que se dan en la
Comunidad.-

a) Se calificara de acuerdo a las respuestas del cuestionario del Anexo N2 04.
b) Se calificara de acuerdo a la informacién proporcionada por la Oficina de
Planeamiento Estratégico, Presupuesto y Modernizacidn Institucional, en
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ese sentido se reporta la Ejecucion Presupuestal del Gasto, a fin de
determinar el factor evaluativo.

c) Se calificara el cumplimiento de acuerdo a los porcentajes establecidos en
el formato de evaluaciéon del Anexo N2 05,

9.4. Puntaje en el Llenado del Formato evaluacién de rendimiento.-

El puntaje ponderado se obtiene multiplicando el peso (expresado en porcentaje) por la
calificacion (grado de evaluacion), el cual se encuentra en el formato del Anexo N2 05. El
puntaje final es el resultado de la suma de todos los puntajes ponderados

9.5. Resultados y Presentacion del Informe.-

9.5.1. Elresultado evaluativo es el resumen de las calificaciones obtenidas en base a los
factores evaluativos y competencias, la cual otorga una nota final, de acuerdo a
cada evaluacién, esto es llamado Resultado Evaluativo anual. El resultado
Evaluativo Anual mostrara la categoria de desempefio en el que se encuentra el
funcionario evaluado, las cuales son:

DESEMPENO BAJO 0-52

DESEMPENO REGULAR 53-72
DESEMPENO MEDIO ALTO 73-82
DESEMPENO ALTO 83-92
DESEMPENO ,SUPERIOR 93-100

La Unidad Orgdnica Responsable para Desarrollar la Evaluacion de los
funcionarios (UORpDEF), recopilara las respuestas de los cuestionarios,
debidamente firmados, los cuales al final de cada proceso de evaluacidn seran
registrados y archivados en los legajos personales de cada funcionario evaluado.

Finalizado el proceso de evaluacion, La Unidad Orgdnica Responsable para
Desarrollar la Evaluaciéon de los funcionarios (UORpDEF), elaboraran un informe
de los resultados dirigido al alcalde asciendo las recomendaciones para el
mejoramiento de la gestion de los recursos humanos de la municipalidad,
disponiendo el Alcalde las acciones correspondientes.

La Unidad de Personal, llevara el registro de los procesos de evaluacidn, los cuales
seran tomados en cuenta como una herramienta en la programacion de
actividades de reforzamiento en aspectos académicos y de capacitacion de los
funcionarios entre otros.

9.5.5. La Unidad Organica Responsable para Desarrollar la Evaluacién de los
funcionarios (UORpDEF), gestionara ante la Alta Direccién un reconocimiento a
los funcionarios evaluados que hayan obtenido desempefio alto y desempeifio
superior mediante Acto Resolutivo.
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X. DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS
Primera: Respecto al andlisis de desempefio de los funcionarios

El analisis de desempefio de los funcionarios comprenderd las respuestas de los
cuestionarios, asi como la informacion brindada por la unidad organica correspondiente
respecto de los factores evaluativos. Ademds, de la informacidon remitida por cada
funcionario superior inmediato.

Segunda: Vigencia de la Directiva

La presente directiva entrara em vigencia a partir del dia siguiente de su aprobacién
mediante el respectivo acto administrativo, asi mismo se publicard en el portal Web
Institucional de la Municipalidad Distrital de La Victoria (www.munilavictoria.ch.gob.pe).

Xl.  RESPONSABILIDAD.-
11.1. La Unidad Organica Responsable para Desarrollar la Evaluacién de los funcionarios
(UORpDEF), es responsable de la evaluacion de desempefio de los funcionarios de la
MDLV correspondiente al afio anterior, el cual se realizara en el mes de marzo del periodo
siguiente, ademas debera supervisar el cumplimiento de las disposiciones contenidas en
la presente directiva,

11.2. La Unidad de Personal en el mes de enero de cada afio mediante Informe, solicitara la
formalizacién de La Unidad Organica Responsable para Desarrollar la Evaluacién de los
funcionarios (UORpDEF), que debera estar integrada por el Gerente Municipal, Gerente
de Administracion y el Jefe de la Unidad de Personal, quienes trabajaran directamente en
la evaluacion de desempefio de funcionarios.

11.3. La Unidad Organica Responsable para Desarrollar la Evaluacién de los funcionarios
(UORpDEF), en coordinacion con la Oficina de Planeamiento Estratégico, Presupuesto y
Modernizacion Institucional, designaran mediante memorandum en el mes de enero de
cada afo un representante, con funciones de gestion del POI, quien apoyara en la
evaluacion de desempefio de funcionarios en coordinacién con la UORpDEF.

11.4. La Unidad de personal tendra a su cargo:

a) Tener en cuenta el registro de comportamiento laboral (Reporte de asistencias e
informacidn del legajo personal respecto de las llamadas de atencion o sanciones)
y aplicar el cuestionario de evaluacion de desempefio de Anexo N2 02 para la
evaluacion de desempefio de los funcionarios.

b) Archivar en los legajos personales de cada funcionario evaluado los resultados de
su respectiva evaluacion de desempefio.

11.5. La Unidad Organica Responsable para Desarrollar la Evaluacion de los funcionarios
(UORpDEF), tendra a su cargo:

a) Absolver consultas y dudas respecto al proceso de evaluacion de desempefio de
funcionarios.

b) Elaborar un informe de los resultados de todas las evaluaciones de desempefio de
funciones, dirigido a la Alcaldia.

11.6. La Oficina de Planeamiento Estratégico, Presupuesto y Modernizacion Institucional,
tendra a su cargo: Remitir los resultados de la Evaluacién Anual del Plan Operativo
Institucional — POl a la Unidad de Personal, en el mes de febrero.
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11.7. La Oficina de Planeamiento Estratégico, Presupuesto y Modernizacién Institucional,
tendra a su cargo remitir los resultados respecto al cumplimiento de metas del Plan de
Incentivos. (UORpDEF).

11.8. La Oficina de Planeamiento Estratégico, Presupuesto y Modernizacion Institucional,
tendra a su cargo remitir la informacidn de la Ejecucién Presupuestal de Ingresos y Gastos
de la MDLYV, dicha informacion deberd ser remitida en el mes de febrero de cada afioala
(UORpDEF), especificamente lo siguiente:

a) Porcentaje de ejecucion de ingresos y generacién de nuevos y/o mayores ingresos
no previstos en el Presupuesto de Ingresos de la MDLV.

b) Informacién de las Unidades Orgédnicas que generaron ahorros y reduccién de
gastos sin perjuicio de la calidad de los servicios publicos o administrativos que se
dan en municipalidad segin correspondan.

11.9. Los funcionarios que serdn evaluados son responsables de la aplicacion vy
cumplimiento de la presente directiva respecto de la participacion en la evaluacion de
desempefio, de acuerdo a sus funciones y competencias, segun corresponda. Asi mismo
tendran las siguientes responsabilidades:

a) Consignar todos los datos sefialados en el cuestionario de evaluacidn anual de
desempefo de los funcionarios de la MDLV.

b) Responder los cuestionarios de evaluacion anual de desempefio de los funcionarios
MDLV.

c) Brindar sugerencias respecto a su evaluacion de desempefio.

11.10. Los funcionarios superiores inmediatos (para el caso de La Gerencia de
Administracién, los Jefes de Unidades, Jefes de Divisiones y Organos Desconcentrados es
la Unidad Orgdnica Responsable para Desarrollar la Evaluacién de los funcionarios
(UORpDEF); para el caso del Gerente Municipal es el Alcalde, son responsables del llenado
del Anexo N2 03, los cuales deberan ser remitidos a la (UORpDEF).

11.11. La Alta Direccion (Alcalde), de acuerdo a la informacidon recibida segun lo descripto
en el numeral 9.5.3 de |la presente directiva, informara a cada funcionario evaluado las
medidas correctivas para su conocimiento y cumplimiento.

11.12. La Secretaria General, es la encargada de realizar la notificacidon respectiva del Acto
Resolutivo de aprobacion de la presente Directiva, a todas las unidades organicas
involucradas.

11.13. La Oficina de Planeamiento Estratégico, Presupuesto y Modernizacion
Institucional, es la encargada de facilitar la informacidn a la Unidad de Informatica, para
que este a su vez publique la presente directiva en el Portal Web Institucional de la
Municipalidad Distrital de La Victoria (www.munilavictoria-ch.gob.pe).

Xll.  ANEXOS.-

e ANEXO N°01: Matriz de participantes en la evaluacidon anual del desempefio de los
funcionarios de la MDLV

o ANEXO N°02: Cuestionario de Evaluacion de desempefio |

e ANEXO N°03: Cuestionario de Evaluacion de Desempefio Il

e ANEXO N°04: Cuestionario de Evaluacion de Desempefio Il

e ANEXO N°05: Formato de Evaluacion Anual de Desempefio de Funcionarios de la MDLV
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ANEXO N°01: MATRIZ DE PARTICIPANTES EN LA EVALUACION ANUAL DE DESEMPENO
DE LOS FUNCIONARIOS DE LA MDLV-ANO 20
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ANEXO N°02: CUESTIONARIO DE EVALUACION DE DESEMPERNO |

FACTOR EVALUATIVO II;
. REGISTRO DE COMPORTAMIENTO B: DESCUENTOS
ltem | | ABORAL PROPORCIONADO PORLA | AFPUNTAIE EN PUNTAJE A=8

UNIDAD DE PERSONAL

01 | REVISION RESPECTO DE ASISTENCIAS 50

REVISION DEL LEGAIO PERSONAL

02 | RESPECTO DE LLAMADA DE ATENCION 50
Y SANCION
SUMA DE PUNTAIE

POR CADA INASISTENCIA SE DESCONTARA 05 PUNTOS

INJUSTIFICADA (item 01)

POR CADA LLAMADA DE ATENCION SE DESCONTARA 05 PUNTOS
T | (item 02)
7 =\ L SE DESCONTARA 10 PUNTOS

| POR CADA SANCION (item 02)

CANTIDAD EN N°

v s
" V/INASISTENCIA (5) INJUSTIFICADA (S)

LLAMADA (S) DE ATENCION SEGUN EL LEGAIO
PERSONAL

SANCION(ES) SEGUN LEGAJO PERSONAL

La Victoria, de de 20
{:,
Gerencia Municipal Gerencia de Administracion Jefe de la Unidad de Personal
FIRMAY SELLO FIRMAY SELLO FIRMAY SELLO
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% gy ANEXO N°03: CUESTIONARIO DE EVALUACION DE DESEMPENO I
g’ s e o ol
FACTOR EVALUATIVO lll: GRADO DE VALORACION
item VALORACION DEL FUNCIONARIO 0-52 53-72 73-82 83-92 93-100
SUPERIOR INMEDIATO Desempefio Desempefio Desempefio | Desempefio | Desempefio
Bajo Regular Medio Alto Alto Superior
| 01 | Responsabilidad s
02 | Conocimiento del Cargo
03 | Disciplina

04 | Cortesia

05 Aptitud para desempefiar Cargo
| de Mayor Responsabilidad

06 | Trabajo en Equipo y Cooperacion

07 | Iniciativa y Proactividad

08 | Criterio

09 | Permanencia

10 | Capacidad Organizativa

11 | Estabilidad Emocional

oA/l 12 | Planeamiento

.‘:-'Q\

"~13 | Coordinacién y Control

C; wZfid A8 | Comunicacién Efectiva
< 1,15 | Dedicacién y Perseverancia

2
RO e
“Yc19t 16 | Eficiencia

17 | Toma de Decisiones

7 .. |- Suma de los Puntajes de los 17 items

i
& Valore si posee las siguientes cualidades (Marque solo una alternativa Sl o NO por cualidad)

FACTORES* Sl NO De ser Negativo, explique con objetividad su apreciacién

‘Discrecién (2.5 puntos)

Moralidad (2.5 puntos)

77

" {*) Discrecién: El evaluado es sensato para formar juicios o criterios respecto a temas que por su naturaleza son delicados; tiene
Pailecaun /}.‘ tacto para hablar u obrar, mantiene prudencia sobre las labores encomendadaos.

o !* Moaralidad: El evaluado, tiene principios solidos que ie permiten tomar decisiones obrando correctamente, no utilizando el cargo
* ./ para beneficios personales.

i) PUNTAIJE PROMEDIO DE LOS ITEMS : Suma de los puntajes de los 17
items

ii) FACTORES (SI) : 05 puntos

PUNTAIJE DEL FACTOR EVALUATIVO IV : i) + i)

La Victoria, de de 20 .
erencia Municipal Gerencia de Administracion Jefe de la Unidad de Personal
MAY SELLO FIRMAY SELLO FIRMAY SELLO
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ANEXQO N°04: CUESTIONARIO DE EVALUACION DE DESEMPERO i1l

Unidad de Planificacion y Racionalizacion

Lu(002

i Pregunta al Funcionario a Unidad Orgénica:
Ne | Tipode Factor Componente cargo de la Unidad Sustentacion
Evaluativo Orgénica Respuesta de Respuesta
FACTOR Cumplimiento de | ¢Cumplid las metas del Plan
01 EVALUATIVO IV metas del Plan de | de Incentivos de acuerdo al No NA* Parcialmente Si
Incentivos — MEF MEF?
Resultados de | ¢Se realiza encuesta de
FACTOR encuestas de | gestion municipal respecto . ,
02 | EVALUATIVOV | gestion municipal | de su Grgano o Unidad Bex | NA Parcialente -
Organica?
Logros alcanzados
por obtener | ¢Ha presentado algin
FACTOR remios royecto de gestion para .
EVALUATIVO VI Frjeconocimientos ! ::thner recoiocimieF:\to o e NA Parciaimente 5l
de entidades | similar?
publicas y privadas
Logros alcanzados
por obtener
FACTOR premios y | ¢Ha recibido algun tipo de ’ i
EVALUATIVO VI | reconocimientos premiacion? Nt NA Parcialments o
de entidades
publicas y privadas
: Porcentaje de
P :/4'/\: N ejecucidon de
(5 pur ‘) _ FACTOR lgr:agr::::csién dZ ¢Ha gene_rado nuevos y/o
j Tée ingfrrabin05 EVALUATIVO nuevos y/o may{)res INgresos no No NA Parcialmente Si
/ Vi mayores ingresos previstos en el Presupuesto
A A de Ingresos?
o — no previstos en el
Presupuesto  de
Ingresos
Generar ahorros y
reduccion de | ¢Hagenerado ahorroy
FACTOR iasltos 5|i-:| pde::jlui?:io red.uc.ci.dndd(i gas‘lc_:)js :;t;
EVALUNTIVG | o owes CRIGR | PEIFHERER-R S icac o8 No | NA Parcialmente i
Vil servicios publicos o | los servicios publicos o
administrativos administrativos que se dan
que se dan en la | enla comunidad?
comunidad
(*) NA: No Aplica
La Victoria, de de 20
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ANEXO N°05: FORMATO DE EVALUACION ANUAL DE DESEMPENO DE FUNCIONARIOS
DE LA MDLV

| ENTIDAD MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE LA VICTORIA

INICIO FIN DD/MM/AA
PERIODO DE EVALUACION DE DESEMPENO DD/MM/AA DD/MM/AA FECHA DE EVALUACION -

DESCRIPCION DATOS DEL EVALUADO DATOS DEL EVALUADOR
| Nombres y Apellidos
i Documento de Identidad
\
|

Edad

Fecha de Nacimiento

Sexo

Puesto

Régimen Laboral

Unidad Orgénica

Nivel de Estudios

Grado Académico Obtenido
Profesion

GRADO DE EVALUACION *

ARGUMENTQ DE DESEMPENO | DESEMPENO DESEMPENO DESEMPENO DESEMPENO PUNTAIE
CALIFICACION BAJO REGULAR MEDIO ALTO ALTO SUPERIOR PONDERADO

{0-52) (53-72) (78 - 82) {83 - 92) {93 - 100)

N° FACTOR EVALUATIVO PESO

| Resultados de la Evaluacién
del Plan Operativo 50%
Institucional — POI

1] Registro de Comportamiento
Laboral, proporcionado por la 10%
| Unidad de Personal
i} Valoracién del Jefe Inmediato 10%
|

v Cumplimienta de metas del

Plan de Incentivos — MEF

Vv Resultados de encuestas de

gestion municipal

vi Logros alcanzados por obtener

premios y reconocimientos de

.| entidades publicas y privadas

L ';\Porcentaje de ejecucion de

vV jg’qgresos y generacion de 30%
'}evos y/o mayores ingresos

i

ncia
stracion |-ho previstos en el Presupuesto
.| de Ingresos

> w Generar ahorros y reduccion

. de gastos sin perjuicio de la
calidad de los servicios

4 plblicos o administrativos que
- /3 dan en la comunidad

13 100% SUMA DE PUNTAIJE PONDERADO

CATERGORIA DE DESEMPENO PUNTAIE
DESEMPENO BAIO 0-52

5 PUNTAIE FINAL DEL CATEGORIA DE DESEMPENO DEL
| DESEMPENO REGULAR 53-72 EVALUADO EVALUADO

|
|
y 'r"‘ipESEMPEﬁIO MEDIO ALTO 73-82
}bESEMPENG ALTO 83-92
DESEMPENO SUPERIOR 93-100
\ | (*) De acuerdo a los resultados porcentuales de cada uno de los factores
|

La Victoria, de de 20
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